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En cumplimiento a la Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesidon de Sujetos
Obligados y la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados para
el Estado de Quintana Roo, el Instituto para el Desarrollo y Financiamiento del Estado de
Quintana Roo - PRO Quintana Roo, en lo sucesivo se denominard “IDEFIN", en su cardicter de
sujeto obligado que recaba y ejerce fratamiento de datos personales, emite el siguiente:

Aviso de Privacidad
I. Denominacion y domicilio del responsable

El IDEFIN a través de la Direccidn de Proyectos, con domicilio ubicado en Av Bonampak Lote
73-0 Mz 10, SM 3, Torre B, Oficina 201, Edificio Global Cancun, Quintana Roo, Cddigo Postal
77500; Informa que es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos
proporcione, los cuales serdn protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley Generall
de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de los Sujetos Obligados, la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y
demds normatividad que resulte aplicable.

ll. Datos personales que se recaban para ser sometidos a tratamiento, identificando entre
ellos los sensibles.

De identificacion tales como: nombre, apellidos, domicilio, niUmero telefénico, Registro
Federal del Contribuyente (RFC) y firma autdgrafa, en su caso, carta poder o poder notarial
a quien acuda en su representacion a los diferentes actos.

De contdcto: correo electronico, teléfono fijo, teléfono celular.

lll. Fundamento legal para el tratamiento de datos personales

El IDEFIN trata los datos personales antes sefalados con fundamento en el articulo 28 fraccidn
lllinciso b, de la Ley de Proteccidén de datos Personales en Posesidn de los Sujetos Obligados
para el Estado de Quintana Roo; ART. 27 del estatuto orgdnico del Instituto para el desarrollo
y financiamiento del estado de Quintana Roo.

IV. Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales,
distinguiendo aquéllas que requiere el consentimiento del titular

Para establecer vinculos con los distintos sectores publicos y privados, nacionales vy
extranjeros, brindando la atencién, seguimiento y el acompanamiento encaminado a
acciones de inversidbn presentes o futuras en las que se pueda coadyuvar que permita
potencializar las inversiones y acercar financiamiento a proyectos de inversion que asi lo
requieran, derivado de la informacién proporcionada de los datos recabados a fravés de
nuestro portal https://proquintanaroo.com en su apartado “Pro Connect” podrdn ser
compartidos con la Secretaria Técnica, Direccidn de Promocién y Relaciones publicas,
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Direccidn Financiera, segin sea el caso, que nos permitan coadyuvar con los proyectos de
inversion afines a las necesidades de el instituto.

Se realizardn tfransferencias entre responsables, en el ejercicio de facultades propias,
compatibles y andlogas con la finalidad del trdmite correspondiente, asi como para las
obligaciones de informacién pUblica comunes en materia de fransparencia, establecidas en
el articulo 91 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Quintana Roo.

Se informa que no se realizardn las transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean
necesarias, conforme al articulo 19 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidon
de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, que estén debidamente fundadas y
motivadas.

V. Mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO

MECANISMO: El Titular de los Datos Personales, por si mismo o por medio de su representante
podrd ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién, Oposicién (ARCO) vy la
Portabilidad de datos personales, solicitando lo conducente ante la Unidad de Transparencia
del IDEFIN, a cargo de la Lic. Sharon Nataly Ledn Canedo, Unidad de Transparencia, Acceso
a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales.

MEDIOS: La solicitud de derechos ARCO vy la portabilidad de datos personales, conforme alo
dispuesto en la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesidon de los Sujetos
Obligados, la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados para
el Estado de Quintana Roo vy los Lineamientos que establecen los pardmetros, modalidades
y procedimientos para la portabilidad de datos personales, podrd realizarla de manera
personal mediante el formato de Solicitud de Derechos ARCO y Portabilidad de datos
personales del IDEFIN que se le puede proporcionar en el domicilio antes mencionado y que
también podrd descargar en la presente liga: https://groo.gob.mx/idefin/transparencia o
través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Infromacién (SISAI 2.0), mediante la liga:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ asi como del correo electrénico:
transparencia.idefin@groo.gob.mx.

PROCEDIMIENTO. El Procedimiento Unico y disponible para el ejercicio de los Derechos ARCO,
es el que regula la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados
para el Estado de Quintana Roo, en el Capitulo Il de su TITULO TERCERO, denominado “Del
Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacidon, Cancelacién y Oposicion”,
parficularmente en sus numerales 52 al 66, en el que se establecen los requisitos,
formalidades, etapas, plazos y términos para el desahogo vy sustanciacién del procedimiento.

Si usted detecta alguna inconformidad o mal manejo con los datos que le fueron recabados,
podrd presentar su denuncia en escrito libre, o a través de los formatos, medios electrénicos
o cualqguier ofro medio o tecnoldgico que se establezca para tal efecto conforme al articulo
138 de la Ley de Proteccidén de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados para el
Estado de Quintana Roo.

En el caso de requerir asesoria en el tema de Proteccion de Datos Personales, puede acudir
ante la Direccidn de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Proteccién de Datos
Personales del IDEFIN, con la Licenciada Sharon Nataly Ledn Canedo, titular de dicha Unidad
Responsable.
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Cabe senalar que contra la negativa de dar trédmite a toda solicitud para el ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacién, correccidon y oposicion de datos personales o por falta
de respuesta del Responsable, procederd la interposicidn de recurso de revisidn a que se
refiere el articulo 94 de la Ley General y los articulos 115 al 135 de la Ley Local en la materia.

VI. Domicilio de la Unidad de Transparencia del IDEFIN.

La Unidad de Transparencia del IDEFIN, se encuentra ubicada en Avenida 22 de enero, entre
calle 5 de mayo y calle 16 de septiembre, nimero 162, Colonia Plutarco Elias Calles, en la
Ciudad de Chetumal, Municipio de Othdn P. Blanco, Quintana Roo, Cédigo Postal 77090, en
horario de atencién en dias y horas hdbiles de lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas, asi como
del correo electrénico: fransparencia.idefin@groo.gob.mx.

VIl. Medios a través de los cuales se comunicardn los cambios del Aviso de Privacidad
Integral.

En caso de que exista un cambio en este Aviso de Privacidad, lo haremos de su conocimiento
a través del sitio web: groo.gob.mx/idefin/avisos-de-privacidad y de manera presencial en la
Unidad de Transparencia del propio Instituto.

Para mayor informacién, puede comunicarse al teléfono (983) 8334583 en la ciudad de
Chetumal, Quintana Roo.

Si usted considera que su derecho a la proteccidn de sus datos personales ha sido lesionado
por alguna conducta u omisidn de nuestra parte, o presume alguna violacién a las
disposiciones previstas en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Quintana Roo y demds ordenamientos aplicables, podrd
interponer su denuncia ante el Instituto de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos
Personales de Quintana Roo (IDAIPQROO).

Fecha de actualizacion: 24/01/2022
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