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En cumplimiento ala Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Quintana Roo, el Instituto para el Desarrollo y Financiamiento del Estado
de Quintana Roo - PRO Quintana Roo, en lo sucesivo se denominard “IDEFIN”, en su
cardcter de sujeto obligado que recaba vy ejerce tratamiento de datos personales, emite
el siguiente Aviso de Privacidad:

. Denominacién y domicilio del responsable del tratamiento de los datos personales.

El IDEFIN, a través de su Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales, ubicada en Avenida 22 de enero, entre calle 5 de mayo y
calle 16 de septiembre, niUmero 162, Colonia Plutarco Elias Calles, en la Ciudad de
Chetumal, Municipio de Othén P. Blanco, Quintana Roo, Cédigo Postal 77090; Informa que
es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales
serdn protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados, la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y demds normatividad
que resulte aplicable.

ll. Datos personales que se recaban para ser sometidos a tratamiento, identificando entre
ellos los sensibles.

Los datos personales que se solicitan y recaban son los senalados como requisitos para
poder llevar a cabo, por parte del Instituto de Acceso a la Informaciéon y Proteccidon de
Datos Personales de Quintana Roo (IDAIPQROQ), la atencidn, tramitacion y resolucién del
Recurso de Revision en materia de proteccién de datos personales en posesidn de sujetos
obligados y que regula el Titulo Noveno, Medio de Impugnacion en Materia de Proteccidén
de Datos Personales en Posesion de los Responsables, de la Ley de Proteccién de Datos
Personales Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, siendo dichos
datfos personales los siguientes:

Nombre completo del fitular de los datos personales y, en su caso, del representante y de
las personas autorizadas para oir y recibir notificaciones; condicidon particular del titular
(persona menor de edad, en estado de interdiccion o incapacidad legal — dato sensible- o
fallecida); datos y documentacién proporcionados en la descripcidén del Recurso de
Revision y, en su caso, la solicitud de ejercicio de derechos de acceso, rectificacién,
cancelacion y oposicion (Derechos ARCO) y Portabilidad de datos personales, que le dio
origen; en su caso, documentos presentados para acreditar la identidad del fitular y del
representante (firma electrénica avanzada o instrumento electrénico que lo sustituya), asi
como la personalidad de este Ultimo; documentos que se presenten en caso de que el
titular sea una persona menor de edad, en estado de interdiccion o incapacidad legal o
fallecida (algunos de estos documentos podrian contener datos sensibles); lugar o medio
para recibir notificaciones (domicilio o correo electrénico); datos adicionales de contacto
(teléfono fijo o celular y correo electrénico); en su caso, nombre completo y domicilio del
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tercero interesado; en caso de que asi lo proporcione, lengua indigena que hable (dato
sensible).

Cabe senalar que la Unidad de Transparencia del IDEFIN, Unicamente fungird como oficina
de oficialia de partes para recepcionar el Recurso de Revisibn en materia de datos
personales en contra de las respuestas emitidas por el Instifuto para el Desarrollo vy
Financiamiento del Estado de Quintana Roo — PRO Quintana Roo, (IDEFIN) a fin de que el
IDAIPQROOQO, lleve su atencidn, tframitacion y resolucion.

El IDEFIN, como Sujeto Obligado responsable que conozca de la solicitud del ejercicio de
los Derechos ARCO v la Portabilidad de Datos Personales, remitird al IDAIPQROO, a mds
tardar al dia siguiente de haberlo recibido, el recurso de revision en materia de datos
personales por lo que no se sacardn duplicados (fotocopias, fotografias, etc.) de los
documentos presentados, ni se apuntard ningun dato contenido en el formato de Recurso
de Revisidn, salvo el nombre del recurrente y el nUmero de folio de la solicitud de derecho
ARCO vy la Portabilidad de datos personales, para relacionarlo en el oficio de remisién al
Organo Garante.

lll. Fundamento legal que faculta al IDEFIN para llevar a cabo:

a) El tratamiento de datos personales. El fundamento legal que faculta al IDEFIN para llevar
a cabo el fratamiento de los datos personales antes sefalados, para larecepcion y remision
del Recurso de Revision en materia de datos personales, se encuentra establecido en el
articulo 115 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Quintana Roo.

b) La transferencia de datos personales. Se informa que no se realizardn transferencias de
datos personales a terceras personas, distintas al IDAIPQROO, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente,
gue estén debidamente fundados y motivados.

IV. Finalidades del tratamiento para las cuales se solicitan y obtienen los datos personales,
distinguiendo aquéllas que requiere el consentimiento del titular.

Los datos personales que proporcione, en el Recurso de Revisibn en materia de proteccion
de datos personales en posesidn de sujetos obligados, que presente ante el IDEFIN, serdn
fratados exclusivamente para las siguientes finalidades: recepcion y remision del Recurso
de Revisién al IDAIPQROO.

V. Mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO.
¢Cémo y donde puedo ejercerlos?

MECANISMO: El Titular de los Datos Personales, por si mismo o por medio de su representante
podrd ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién, Oposicion (ARCO) y la
Portabilidad de datos personales, solicitando lo conducente ante la Unidad de
Transparencia del IDEFIN, a cargo de la Lic. Sharon Nataly Leén Canedo, Directora de la
Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacidén y Proteccion de Datos Personales.

MEDIOS: La solicitud de derechos ARCO vy la portabilidad de datos personales, conforme a
lo dispuesto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados, la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados para
el Estado de Quintana Roo vy los Lineamientos que establecen los parédmetros, modalidades
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y procedimientos para la portabilidad de datos personales, podrd realizarla de manera
personal mediante el formato de Solicitud de Derechos ARCO vy Portabilidad de datos
personales del IDEFIN que se le puede proporcionar en el domicilio antes mencionado y
que también podrd descargar en la presente liga:
https://aroo.gob.mx/idefin/transparencia o través del Sistema INFOMEX Quintana Roo,
mediante la liga: htfp://infomexgroo.org.mx/ o a fravés de la Plataforma Nacional de
Transparencia mediante la liga: https://www.plataformadetransparencia.org.mx, asi como
del correo electrénico: fransparencia.idefin@groo.gob.mx.

En el caso de requerir asesoria en el tema de Proteccidén de Datos Personales, puede acudir
ante la Direccidén de Transparencia, Acceso a la Informacién PUblica y Proteccion de Datos
Personales del IDEFIN, con la Licenciada Sharon Nataly Leén Canedo, titular de dicha
Unidad Responsable, en horario de atencién en dias y horas hdbiles de lunes a viernes de
09:00 a 17:00 horas, asi como del correo electrénico: fransparencia.idefin@groo.gob.mx.

PROCEDIMIENTO. El Procedimiento Unico y disponible para el ejercicio de los Derechos
ARCO, es el que regula la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Quintana Roo, en el Capitulo Il de su TITULO TERCERO,
denominado “Del Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelaciéon y
Oposicidn”, particularmente en sus numerales 52 al 66, en el que se establecen los requisitos,
formalidades, etapas, plazos y términos para el desahogo vy sustanciaciéon del
procedimiento.

VI. Domicilio de la Unidad de Transparencia del IDEFIN.

La Unidad de Transparencia del IDEFIN, se encuentra ubicada en Avenida 22 de enero,
entre calle 5 de mayo y calle 16 de septiembre, nUmero 162, Colonia Plutarco Elias Calles,
en la Ciudad de Chetumal, Municipio de Othdn P. Blanco, Quintana Roo, Cddigo Postal
77090, en horario de atencién en dias y horas hdbiles de lunes a viernes de 09:00 a 17:00
horas, asi como del correo electrénico: transparencia.idefin@groo.gob.mx.

VIl. Medios a través de los cuales se comunicardn los cambios del Aviso de Privacidad
Integral.

En caso de que exista un cambio en este Aviso de Privacidad, lo haremos de su
conocimiento a través del sitio web: groo.gob.mx/idefin/avisos-de-privacidad y de manera
fisica en el domicilio anteriormente senalado.

Para mayor informacién, puede comunicarse al teléfono (983) 8334583 en la ciudad de
Chetumal, Quintana Roo.
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